
؟يراجتلا يكالهتسإ ىلإ رظنلا يننكمي فيك

تايوتحملا

 / ءالمعلا ةدعاسمل تاميلعتلا هذه ريفوت متي :طقف يجراخلا كيرشلا / ليمعلا مادختسال
 تالكشم كيرشلا / ليمعلا هجاو اذإ .ةلكشملا لحل مهسفنأب ءارجإلا ذيفنت ىلع ءاكرشلا
 صيخرتلا معد مادختساب ةلاح حتف نم هنيكمت ىجريف ،تاداشرإلا يف
(https://www.cisco.com/go/scm) هذه ذيفنت مدع ىجري .تالكشملا هذه لح يف ةدعاسملل 
.صيخرتلا معد قيرف جراخ ةيلخادلا Cisco دراوم دحأ تنك اذإ كسفنب تاءارجإلا

 
:يلي ام رفوت نم دكأت ،ءدبلا لبق

•طشنلا Cisco.com باسح
 دحأ ىلع يوتحت يراجتلا كالهتسالا ضرع ةقيرط ىلإ لصي يذلا مدختسملا ىلع بجي
:لقألا ىلع ةيلاتلا رومألا

•

•Smart باسح ضراع/لوؤسم/مدختسم

•يرهاظلا باسحلا ضراع/لوؤسم/مدختسم
Cisco Support ضراع وأ لوؤسملا رود وأ Cisco•

 
 تانايب مادختساب لوخدلا ليجست كنكميو Cisco Software Central ىلإ لاقتنالا :1 ةوطخلا
.cisco.com ىلع كب ةصاخلا دامتعالا

.ىنميلا ةيولعلا ةيوازلا يف "يكذلا باسحلا" ديدحت ةادأ نم "يكذلا باسحلا" ددح :2 ةوطخلا

.ةيكذلا جماربلا ريدم مسق نمض صيخارتلا ةرادإ قوف رقنا :3 ةوطخلا

.يراجتلا كالهتسالا بيوبتلا ةمالع قوف رقنا :4 ةوطخلا

:ضرع كنكمي ،يراجتلا كالهتسالا بيوبت ةمالع يف :5 ةوطخلا

•،و (قحتسم) رفوتملا عم جتنملاب ةصاخلا (SKU) نوزخملاب ظافتحالا تادحو ةمئاق ضرع
 تاباسحلا ربع ةددعتم ردصم تاكرح نم (اهنع غلبملا) مادختسالا ديق دعلا تايلمع
.اهيلإ لوصولا قحب مدختسملا عتمتي يتلا ةيرهاظلا

•

 بلط رداصم نم ديدعلا كانه نوكي نأ نكمي ثيح تاكارتشالل ءاهتنا خيرات برقأ
.اهؤارش مت يتلا صيخارتلا

•

•.اهب ةنرتقملا ةزهجألاو صيخارتلاو ةيرهاظلا تاباسحلا

https://www.cisco.com/go/scm
https://software.cisco.com/


 ةدهاشم كنكميو ،ةيرهاظلا تاباسحلا نم ديدعلا كانه نوكي نأ نكمي :ةظحالم
."يرهاظلا باسحلا" طابترإ قوف رقنلا لالخ نم ،ةمئاقلا

 
:حضوي ،جتنملاب ةصاخلا (SKU) نوزخملاب ظافتحالا ةدحو عيسوت :6 ةوطخلا

•،ةنرتقملا صيخارتلل يلصألا ءارشلا ردصم
•،هب صيخارتلا ليصوت متي يذلا جتنملا ليثم
•.مادختسالا ديق اهنم مكو



 اذإ ،رثأتت يتلا ةزهجألا ةدهاشم كنكمي ،هذه ةديدجلا ضرعلا ةقيرط يف :ةظحالم
 ام يف رظنلل يلصألا صيخارتلا ردصم ةدهاشم كنكميو ،صيخارتلا ةيحالص تهتنا
.لعفلاب هتمدختسأ امو ارخؤم هئارشب تمق

 
.مدقتملا ثحبلا راوجب دوجوملا مدقتملا ثحبلا زمر وأ صن قوف رقنا :7 ةوطخلا

 ةفرعمل بلطلا وأ خيراتلا ردصمو ،دوصقملا كارتشالا فرعم ىلع ةميقلا لخدأ :8 ةوطخلا
.رثأتت يتلا ةزهجألاو صيخارتلا

.قيبطت قوف رقناو ثحبلا ةمس :9 ةوطخلا



 نوزخملا ظفح ةدحوب ةصاخلا اهتيفصت تمت يتلا ةمئاقلا ضرع متي :ةظحالم
 ريياعم ىلإ ادانتسا صيخارتلا كلذ يف امب ةطبترملا تاكرحلاو جتنملاب ةصاخلا
.ثحبلا

 
 جتنملل ةطشن نوزخم ظفح ةدحول رواجملا "مادختسالا ديق" طابترإ قوف رقنا :10 ةوطخلا
 صيخارتلا ةيرهاظلا تاباسحلا يأو ةزهجألا عاونأو جتنملا تاليثمب ةمئاق ىلع لصحاو
.اذه بلطلا ردصمو جتنملاب ةصاخلا نوزخملا ظفح ةدحوب ةصاخلا ةطشنلا



 ،زاهجلا كلذل تاهيبنت يأ كانه ناك اذإو تيبثتلا عقوم ىلع عالطالا كنكمي :ةظحالم
 ةمئاق .كلذ لوح ديزملا ىلع لوصحلاو زاهجلا طابترإ قوف رقنلا كنكميف
 ةيحالص ءاهتنا تقوو ،صيخارتلا هذه ةرتوف ةيفيكو ،اهمدختسي يتلا صيخارتلاب
 ردصم نم ققحتلا ىلع ارداق ناك ماظنلا نأ "هب حرصم" ينعي .كلذ ىلإ امو كارتشالا
.طشن كارتشاب طبترم مادختسالا ديق ءيش لك سقطلا ةلاح راهظإو بلطلا

 
 جتنملا نوزخم ظفح تادحو ديدحتل يدرف سأر وأ فص يف رايتخالا ةناخ قوف رقنا :11 ةوطخلا
.ريدصت ل

.لفسألا يف ةقثبنملا ةمئاقلا ريدصت وأ ريدصتلا ةنوقيأ قوف رقنا :12 ةوطخلا

اهنيمضت بولطملا تانايبلاو فلملا عون ددح :13 ةوطخلا

SKU/s ليصافت ردصي <- جتنملاب صاخلا SKU جتنملل ةددحملا.•
 تاكرحو ددحملا جتنملاب ةصاخلا نوزخملاب ظافتحالا تادحو ردصي <- ةكرحلا صخلم
.اهب ةنرتقملا ردصملا

•



 ظافتحالا ةدحو ىلإ ةنيعملا جتنملا تاليثم ليصافت ردصي <- زاهجلا كالهتسإ
.اهب ةنرتقملا ردصملا تاكرحو ةددحملا تاجتنملل نوزخملاب

•

.سايقملا باسحل ىصقألا لاثملا :ةظحالم

 ةيمك ىلع 1 ىوتسملا جتنمب ةصاخلا (SKU) نوزخملاب ظافتحالا ةدحو لمتشت
 يف مقرلا لثميو ،L2 (10) و L1 (1) ةكرحلا نم 2 ىوتسملا رهظي .10 غلبت ءارش
.فعاضملا لاثمتلا

•

 5 = 1 / 5 :فعاضملا ىلع اموسقم مادختسالا ددع وه L1 سايقملل ىصقألا دحلا
 6 = 60/10 :فعاضملا ىلع اموسقم مادختسالا ددع وه L2 سايقل ىصقألا دحلا
 نوزخملا ظفح ةدحو ىوتسمل "ىصقألا دحلا" وه يذلا 6 مادختسالا رهظي ،كلذل
.ءاوس دح ىلع ةلماعملا ىوتسمو جتنملاب ةصاخلا

•

 
 :اهحالصإو ءاطخألا فاشكتسأ

 يف صيخرت ةلاح حتف ءاجرلاف ،اهتجلاعم نم نكمتت ملو ،ةيلمعلا هذه يف ةلكشم كتهجاو اذإ



  .جماربلا صيخرت رايخ مادختساب (SCM) معدلا ةلاح ريدم

 . انه لاسرإلا ىجري ،دنتسملا اذه ىوتحم لوح تاظحالم ىلع لوصحلل

https://mycase.cloudapps.cisco.com/case?swl
https://mycase.cloudapps.cisco.com/case?swl
https://forms.office.com/r/ssyBUYvcAb?origin=lprLink


ةمجرتلا هذه لوح
ةيلآلا تاينقتلا نم ةعومجم مادختساب دنتسملا اذه Cisco تمجرت
ملاعلا ءاحنأ عيمج يف نيمدختسملل معد ىوتحم ميدقتل ةيرشبلاو
امك ةقيقد نوكت نل ةيلآ ةمجرت لضفأ نأ ةظحالم ىجرُي .ةصاخلا مهتغلب
Cisco يلخت .فرتحم مجرتم اهمدقي يتلا  ةيفارتحالا ةمجرتلا عم لاحلا وه
Systems ىلإ اًمئاد عوجرلاب يصوُتو تامجرتلا هذه ةقد نع اهتيلوئسم
.(رفوتم طبارلا) يلصألا يزيلجنإلا دنتسملا


