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ليلدلا ىلإ لوصولل فيفخلا نمآلا لوكوتوربلاب ةقلعتملا لكاشملا دنتسملا اذه فصي
(LDAP) ىلإ ةيقرتلا دعب Cisco Unified Communications Manager (CUCM) 10.5(2)SU2، وأ
9.1(2)SU3 ةلكشملا لحل اهذاختإ نكمي يتلا تاوطخلاو.

ةيساسألا تابلطتملا

تابلطتملا

.دنتسملا اذهل ةصاخ تابلطتم دجوت ال

ةمدختسملا تانوكملا

.CUCM نم SU2(2)10.5 رادصإلا ىلإ دنتسملا اذه يف ةدراولا تامولعملا دنتست

.ةصاخ ةيلمعم ةئيب يف ةدوجوملا ةزهجألا نم دنتسملا اذه يف ةدراولا تامولعملا ءاشنإ مت
تناك اذإ .(يضارتفا) حوسمم نيوكتب دنتسملا اذه يف ةمدختسُملا ةزهجألا عيمج تأدب
 .رمأ يأل لمتحملا ريثأتلل كمهف نم دكأتف ،ةرشابم كتكبش

ةيساسأ تامولعم

ةقداصمل (FQDN) لماكلاب لهؤملا لاجملا مسا وأ IP ناونع مادختسال CUCM نيوكت نكمي
LDAP ةئيهت تمت .ةنمآلا FQDN. ل يضارتفالا كولسلا CUCM مادختسإ وه FQDN. ناك اذإ



(CLI) رماوألا رطس ةهجاو نم utils ldap config ip رمألا ليغشت نكمي ابولطم IP ناونع مادختسإ
 .CUCM رشانب ةصاخلا

CUCM ضرفت مل ،SU3(2)9.1 و SU2(2)10.5 يف هميدقت مت يذلا CSCun63825 تيبثت لبق
نمضتي .LDAP ب (TLS) لقنلا ةقبط نامأ تالاصتال FQDN ةحص نم ققحتلا ةمارصب
< ماظنلا < CUCM لوؤسم) CUCM يف نوكملا فيضملا مسا ةنراقم FQDN ةحص نم ققحتلا
LDAP > ةقداصم LDAP)، عئاشلا مسالاو (CN) ليدبلا عوضوملا مسا لقح وأ (SAN) ةداهش نم
LDAP مداخ نم ةمدقملا LDAP لاصتا ءانثأ TLS نم CUCM مداخ ىلإ LDAP. نيكمت مت اذإ ،كلذل
،IP ناونع ةطساوب LDAP مداوخ/مداخ ديدحت متو (SSL مادختسإ نم ققحتلا) LDAP ةقداصم
   .utils ldap config ipaddr رمألا رادصإ متي مل اذإ ىتح ةقداصملا حجنتسف

نم ققحتلا ضرف متي ،ثدحألا تارادصإلا وأ SU3(2)9.1 وأ SU2(2)10.5 ىلإ CUCM ةيقرت دعب
وهو ،يضارتفالا كولسلا ىلإ utils ldap config مادختساب تارييغت يأ عاجرإ متيو FQDN ةحص
CLI رمأ ةفاضإ متت ،اضيأ .CSCux83666 حاتتفا رييغتلا اذه ةجيتن تناكو .FQDN مادختسإ
.مادختسالا ديق FQDN وأ IP ناونع ناك اذإ ام راهظإل ldap config ةلاح ىلإ

1 ويرانيسلا

متيو ،IP ناونع ةطساوب مداوخلا/مداخلا فيرعت متي ،ةيقرتلل LDAP ةقداصم نيكمت لبق
.CUCM رشانب ةصاخلا (CLI) رماوألا رطس ةهجاو ىلع utils ldap config ipaddr رمألا نيوكت

رماوألا رطس ةهجاو ىلع utils ldap config status رمألا رهظي ،ةيقرتلل LDAP ةقداصم لشف دعب
(CLI) ب ةصاخلا CUCM Publisher مادختسإ متي هنأ FQDN ةقداصملل.

2 ويرانيسلا

ملو ،IP ناونع ةطساوب مداوخلا/مداخلا فيرعت متي ،ةيقرتلل LDAP ةقداصم نيكمت لبق
.CUCM رشانب ةصاخلا (CLI) رماوألا رطس ةهجاو ىلع utils ldap config ipaddr رمألا نيوكت متي

رماوألا رطس ةهجاو ىلع utils ldap config status رمألا رهظي ،ةيقرتلل LDAP ةقداصم لشف دعب
(CLI) ب ةصاخلا CUCM Publisher مادختسإ متي هنأ FQDN ةقداصملل.

ةلكشملا

ةقبط مادختسال LDAP ةقداصم نيوكت ةلاح يف LDAP لوكوتوربل ةنمآلا ةقداصملا لشفت
لبق IP ناونع مادختساب LDAP مداوخ/مداخ نيوكت متو CUCM ىلع (SSL) ةنمآلا ليصوتلا ذخآم
 .ةيقرتلا

ةقداصم < CUCM > System > LDAP ةرادإ ةحفص ىلإ لقتنا ،LDAP ةقداصم تادادعإ ديكأتل
LDAP مداوخ نأ نم ققحتو LDAP ناونع ةطساوب ةفرعم IP، سيلو FQDN. مداخ فيرعت مت اذإ
LDAP ةطساوب FQDN نيوكت متو CUCM مادختسال FQDN (ققحتلل هاندأ رمألا عجار)، نمف
.كتلكشم يه هذه نوكت نأ لمتحملا ريغ

utils ldap رمألا مدختسأ FQDN وأ IP ناونع مادختسال (ةيقرت دعب) CUCM نيوكت نم ققحتلل
config status نم CLI رشانب صاخلا CUCM.

https://bst.cloudapps.cisco.com/bugsearch/bug/CSCun63825/?reffering_site=dumpcr
https://bst.cloudapps.cisco.com/bugsearch/bug/CSCux83666/?reffering_site=dumpcr


admin:utils ldap config status

utils ldap config fqdn configured

ةصاخلا CUCM DirSync تالجس نم ققحتلا كنكمي ،ةلكشملا هذه هجاوت كنأ نم ققحتلل
ةحفص يف IP ناونع مادختساب هنيوكت مت LDAP مداخ نأ ىلإ أطخلا اذه ريشي .أطخلا اذهب
 .LDAP ةداهش يف CN لقح قباطي الو CUCM يف LDAP ةقداصم نيوكت

2016-02-09 14:08:32,718 DEBUG [http-bio-443-exec-1] impl.AuthenticationLDAP -

URL contains IP Address

لحلا

مداخ نيوكت رييغتب مقو LDAP ةقداصم ةحفص < CUCM > System > LDAP ةرادإ ىلإ لقتنا
LDAP ناونع نم IP مداخب صاخلا LDAP ىلإ FQDN مداخب صاخلا LDAP. تنأ يغبني نإ
رشان CUCM لا نم CLI لا نم رمأ اذه تلمعتسا لدان LDAP لا نم ناونعلا تلمعتسا

admin:utils ldap config ipaddr

Now configured to use IP address

admin:

هذهب قلعتت ال FQDN ةحص نم ققحتلا لشف ىلإ يدؤت نأ نكمي يتلا ىرخألا بابسألا
: ةددحملا ةلأسملا

LDAP ةداهش يف CN لقح عم CUCM يف هنيوكت مت يذلا LDAP فيضم مسا قباطتي ال .1
.(LDAP مداخل فيضملا مسا)

in order to لا ىلإ لقتنا رادصإ اذه تجلاع CUCM ماظن < ةرادإ > LDAP>LDAP لا لدعو ةيوه ةحص
LDAP لا لمعتسي نأ ةمولعم لدان hostname/FQDN لا نم CN لا يف لاجم LDAP ققحت .ةداهش
مادختساب CUCM نم هيلإ لوصولا نكميو هيجوتلل لباق مدختسملا مسالا نأ نم اضيأ
.CUCM رشانب ةصاخلا (CLI) رماوألا رطس ةهجاو نم ةكبشلا لاصتا رابتخإ

لمح نزاوم CUCM يف نوكملا LDAP مداخ مدختسيو ةكبشلا يف DNS لمح نزاوم رشن متي .2
DNS. ىلإ نيوكتلا ريشي ،لاثملا ليبس ىلع adaccess.example.com، كلذ دعب موقي يذلاو
نأ نكمي .ىرخأ لماوع وأ ،ايفارغجلا ىلإ ادانتسا LDAP مداوخ نم ديدعلا نيب ليمحتلا ةنزاومب
اذه يدؤي .adaccess.example.com فالخب FQDN ىلع بلطلا بيجتسي يذلا LDAP مداخ يوتحي
.فيضملا مسا يف قباطت مدع دوجول ارظن ةحصلا نم ققحتلا لشف ىلإ

2016-02-06 09:19:51,702 ERROR [http-bio-443-exec-23] impl.AuthenticationLDAP -

verifyHostName:Exception.javax.net .ssl.SSLPeerUnverifiedException: hostname of the server

'adlab.testing.cisco.local' does not match the hostname in the server's certificate.

TLS لاصتا يهتني ثيحب LDAP لمح نزاوم ماظن رييغتب مق ،ةلكشملا هذه ةجلاعم لجأ نم
وه ديحولا رايخلا نإف انكمم اذه نكي مل اذإ .هسفن LDAP مداخ نم الدب ،ليمحتلا نزاوم دنع
.IP ناونع مادختساب كلذ نم الدب ققحتلاو FQDN ةحص نم ققحتلا ليطعت

https://csone--c.na22.visual.force.com/apex/.ssl.SSLPeerUnverifiedException


ةمجرتلا هذه لوح
ةيلآلا تاينقتلا نم ةعومجم مادختساب دنتسملا اذه Cisco تمجرت
ملاعلا ءاحنأ عيمج يف نيمدختسملل معد ىوتحم ميدقتل ةيرشبلاو
امك ةقيقد نوكت نل ةيلآ ةمجرت لضفأ نأ ةظحالم ىجرُي .ةصاخلا مهتغلب
Cisco يلخت .فرتحم مجرتم اهمدقي يتلا  ةيفارتحالا ةمجرتلا عم لاحلا وه
Systems ىلإ اًمئاد عوجرلاب يصوُتو تامجرتلا هذه ةقد نع اهتيلوئسم
.(رفوتم طبارلا) يلصألا يزيلجنإلا دنتسملا


