
 عيرسلا ءدبلا ليلد نم تالجسلا عيمجت
Cisco نم ةيمقرلا ةكبشلا ةينب زكرمل

تايوتحملا
ةمدقملا

ةيساسألا تابلطتملا

تابلطتملا

ةمدختسملا تانوكملا

ةيساسأ تامولعم

ةيقرتلاو ريوطتلاو ةمالسلل دادعتسالا صحف تايلمع ءارجإل AURA ةادأ

Cisco نم ةيمقرلا ةكبشلا ةينب زكرم لكاشم فينصت

ةيقرتلا لكاشمل اهعيمجت بولطملا تالجسلا

 / SDA دادمإ وأ نامضلا وأ ةتمتألا تالكشم ةجلاعمل اهعيمجت بولطملا تالجسلا
SDA فالخب

(GUI) ةيموسرلا مدختسملا ةهجاو لئاسمل اهعيمجت متيس يتلا تالجسلا

 لوصولا ةكبش لكاشمل ةكبشلا ةزهجأ نم اهعيمجت متيس يتلا تالجسلا
جماربلا لبق نم ةفرعملا

ةمدقملا

 ةينب زكرم نم رماوألا تاجرخمو ةيرورضلا تالجسلا عمجل ةمزاللا تاوطخلا دنتسملا اذه فصي
.Cisco نم (DNA) ةيمقرلا ةكبشلا

ةيساسألا تابلطتملا

تابلطتملا

:ةيلاتلا عيضاوملاب ةفرعم كيدل نوكت نأب Cisco يصوت

 ةكبشلا ةينب زكرم ىلإ (CLI) رماوألا رطس ةهجاو لوصو قح مدختسملل نوكي نأ مزلي
.Cisco نم (DNA) ةيمقرلا

•

 كيلع بجي ،CLI مادختساب Cisco نم ةيمقرلا ةكبشلا ةينب زكرم ىلإ لوخدلا ليجستل
 ةكبشلا ةينب زكرمل IP ناونعب (SSH) ةنمآلا ليصوتلا ذخأم ةقبط ربع لاصتالا
.2222 ذفنملا ىلع مدختسم مساك Maglev مادختساب Cisco نم (DNA) ةيمقرلا

•

ةمدختسملا تانوكملا

:ةيلاتلا ةيداملا تانوكملاو جماربلا تارادصإ ىلإ دنتسملا اذه يف ةدراولا تامولعملا دنتست

Cisco DNA Center (نم ةيمقرلا ةكبشلا ةينب زكرم Cisco)•

 .ةصاخ ةيلمعم ةئيب يف ةدوجوملا ةزهجألا نم دنتسملا اذه يف ةدراولا تامولعملا ءاشنإ مت



 تناك اذإ .(يضارتفا) حوسمم نيوكتب دنتسملا اذه يف ةمدختسُملا ةزهجألا عيمج تأدب
.رمأ يأل لمتحملا ريثأتلل كمهف نم دكأتف ،ليغشتلا ديق كتكبش

ةيساسأ تامولعم

 كدعاسي (SR) (TAC) ةينفلا ةدعاسملا زكرم ةمدخ بلط يف امدقم تامولعملا هذه ريفوت نإ
.كتلكشم لحب قلعتي اميف لمعلا يف ءدبلا ىلع

 ةمالسلل دادعتسالا صحف تايلمع ءارجإل AURA ةادأ
ةيقرتلاو ريوطتلاو

 ةيقرتلاو روطتلاو ةمالسلا تاصوحف ءارجإل Github ىلع ةرفوتملا AURA ةادأ ذيفنتب مق
 ISE & WLC و ةينبلا ةزهجأ نم تاجرخم طاقتلا ةادألل نكمي امك .Cisco نم DNA زكرم ىلع
 ىوتسمو مكحتلا ىوتسمو ةحصلا ىلإ ةدنتسملا ققحتلا تايلمع نم ديدعلا ذيفنتل
 .ةحجانو ةسلس ةيقرت نامضل ةيقرتلا لبق هليغشت متي نأ ةياغلل ديفملا نم .نامألا
.مظتنم ساسأ ىلع ةادألا ليغشت ةلودج نكمي

.انه ليصافتلا نم ديزملا رفوتت

Cisco نم ةيمقرلا ةكبشلا ةينب زكرم لكاشم فينصت

 عجرا ،ةلكشملا فصو يف ةروكذملا تانوكملا يف اهتهجاوم متت لكاشم يأب قلعتي اميف
.ةبولطملا تامولعملا عمجل ةيلاتلا ةيليصفتلا ةلباقملا ةلكشملا تائف ىلإ

ةلكشملا ةئف ةلكشملا فصو

ةيقرتلا  ةيقرت تاقفدت ءانثأ اهتظحالم تمت لشف تالاح يأ
.قيبطتلا/ماظنلا

ةتمتأ

  ةداعتسالاو يطايتحالا خسنلا
 (HA) ةيلاعلا ةحاتإلا
 ةرادملا تامدخلا
 فاشتكالا/نوزخملا
  ةكبشلا ميمصت
 دادمإلا
 IP تاعمجت
 LAN ةكبشل يئاقلتلا ليغشتلا
 حبس
  بلاقلا ريفوت
 NFV دادمإ
PNP 
 يكذلا صيخرتلا
 (ACA) لوصولا ةسايس
 طئارخلا ايجولوبوط
 و NBAPI و UDN و Cisco DNA-Spaces و CMX و ISE عم لماكتلا تالكشم

https://www.cisco.com/c/ar_ae/support/docs/cloud-systems-management/dna-center/215840-cisco-dna-center-aura-audit-and-upgrad.html


NB-notifications كلذ ىلإ امو.

SDA ريغ دادمإ .SDA ريغ ريفوت تاقفدت يف اهتظحالم تمت لشف تالاح يأ

انانئمطإ
 ريراقتلاو تاليلحتلا
 سايقلا عبتت
.نامضلا تاقفدت يف اهتظحالم تمت ىرخأ لشف تالاح يأ

 ةهجاو لكاشم
 مدختسملا
ةيموسرلا

 ةيموسرلا مدختسملا ةهجاو يف ظحالت ءاطخأ يأ عمجل ديج اذه
.ةقطنملاب ةصاخ ىرخأ ءالد يف ةبولطملا تامولعملا ىلإ ةفاضإلاب

 فرعملا لوصولا
جماربلاب

 نع ةفرعملا لوصولا ةينب ةزهجأ ربع اهتظحالم متت لشف تالاح يأ
.جماربلا قيرط

ةيقرتلا لكاشمل اهعيمجت بولطملا تالجسلا

 عمجب مق ،Cisco نم ةيمقرلا ةكبشلا ةينب زكرمل (CLI) رماوألا رطس ةهجاو نم .1 ةوطخلا
:ةيلاتلا رماوألا تاجرخم

 

maglev system_updater update_info 
maglev catalog settings display 
maglev catalog release_channel display -V 
maglev catalog settings validate 
etcdctl get /maglev/config/cluster/cloud 
maglev catalog system_update_package display 
maglev catalog package display

 

 عيمجتو ،رمألا اذه مدختساو لجس فلم ىلإ ماظنلا ثيدحت ةمدخ تاجرخم لاسرإب مق .2 ةوطخلا
.tmp/ دلجم نم فلملا

 

magctl service logs -r system-updater > /tmp/system-updater.log

 

.دنتسملا اذه يف اهميلعت مت امك RCA تالجس عيمجت .3 ةوطخلا

https://www.cisco.com/c/ar_ae/support/docs/cloud-systems-management/dna-center/213926-how-to-generate-and-extract-root-cause-a.html?dtid=osscdc000283


 وأ ةتمتألا تالكشم ةجلاعمل اهعيمجت بولطملا تالجسلا
SDA فالخب / SDA دادمإ وأ نامضلا

.دنتسملا اذه يف اهميلعت مت امك RCA تالجس عيمجت .1 ةوطخلا

Cisco نم ةيمقرلا ةكبشلا ةينب زكرم AURA ةادأ ليغشت .2 ةوطخلا

 مدختسملا ةهجاو لئاسمل اهعيمجت متيس يتلا تالجسلا
(GUI) ةيموسرلا

.دنتسملا اذه يف اهميلعت مت امك RCA تالجس عيمجت .1 ةوطخلا

Cisco نم ةيمقرلا ةكبشلا ةينب زكرم AURA ةادأ ليغشت .2 ةوطخلا

:موركلا تاداشرإ عبتت ةوطخب ةوطخ .بيولا ضرعتسم نم HAR تافلم عيمجت .3 ةوطخلا

 سواملا رزب رقناو ةحفصلا ىلإ لقتنا ،ةيموسرلا مدختسملا ةهجاو يف أطخ ىري امدنع
.صحف رتخاو اهيلع نميألا

•

 بيوبتلا ةمالع ىلإ لقتنا .ةحفصلا نم نميألا بناجلا ىلع روطملا تاودأ حتفي صحف
:حضوم وه امك ،اهيلع رقناو ةكبشلا

•

https://www.cisco.com/c/ar_ae/support/docs/cloud-systems-management/dna-center/213926-how-to-generate-and-extract-root-cause-a.html?dtid=osscdc000283
https://www.cisco.com/c/ar_ae/support/docs/cloud-systems-management/dna-center/215840-cisco-dna-center-aura-audit-and-upgrad.html
https://www.cisco.com/c/ar_ae/support/docs/cloud-systems-management/dna-center/215840-cisco-dna-center-aura-audit-and-upgrad.html
https://www.cisco.com/c/ar_ae/support/docs/cloud-systems-management/dna-center/215840-cisco-dna-center-aura-audit-and-upgrad.html
https://www.cisco.com/c/ar_ae/support/docs/cloud-systems-management/dna-center/215840-cisco-dna-center-aura-audit-and-upgrad.html
https://www.cisco.com/c/ar_ae/support/docs/cloud-systems-management/dna-center/213926-how-to-generate-and-extract-root-cause-a.html?dtid=osscdc000283
https://www.cisco.com/c/ar_ae/support/docs/cloud-systems-management/dna-center/215840-cisco-dna-center-aura-audit-and-upgrad.html
https://www.cisco.com/c/ar_ae/support/docs/cloud-systems-management/dna-center/215840-cisco-dna-center-aura-audit-and-upgrad.html
https://www.cisco.com/c/ar_ae/support/docs/cloud-systems-management/dna-center/215840-cisco-dna-center-aura-audit-and-upgrad.html
https://www.cisco.com/c/ar_ae/support/docs/cloud-systems-management/dna-center/215840-cisco-dna-center-aura-audit-and-upgrad.html


•:حضوم وه امك (HAR ريدصت) ليزنتلا مهس قوف رقنا

•.TAC ةمدخ بلط ىلإ هليمحت نم دكأتو ،ايلحم HAR فلم ظفحا

 لكاشمل ةكبشلا ةزهجأ نم اهعيمجت متيس يتلا تالجسلا
جماربلا لبق نم ةفرعملا لوصولا ةكبش

 نم ةرشابم وأ / Cisco نم (DNA) ةيمقرلا ةكبشلا ةينب زكرم رماوأ هجوم ربع) عيمجت .1 ةوطخلا
 ةرثأتملا فاوحلا ىلإ ةفاضإلاب ،دودحلا دقعو مكحتلا دقع عيمج نم (CLI) رماوألا رطس ةهجاو
:جماربلا ةطساوب ةددحملا لوصولا ةينب عقومل

0 ةيفرطلا ةدحولا لوط



ينفلا معدلا راهظإ

 ينفلا معدلا ةينب راهظإ
show tech support lisp  
show tech-support cef  
  ISIS ل ينفلا معدلا راهظإ
ينفلا معدلل يسيئرلا ماظنلا ضرع



ةمجرتلا هذه لوح
ةيلآلا تاينقتلا نم ةعومجم مادختساب دنتسملا اذه Cisco تمجرت
ملاعلا ءاحنأ عيمج يف نيمدختسملل معد ىوتحم ميدقتل ةيرشبلاو
امك ةقيقد نوكت نل ةيلآ ةمجرت لضفأ نأ ةظحالم ىجرُي .ةصاخلا مهتغلب
Cisco يلخت .فرتحم مجرتم اهمدقي يتلا  ةيفارتحالا ةمجرتلا عم لاحلا وه
Systems ىلإ اًمئاد عوجرلاب يصوُتو تامجرتلا هذه ةقد نع اهتيلوئسم
.(رفوتم طبارلا) يلصألا يزيلجنإلا دنتسملا


